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Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci szacunkowej przekraczajacej 209 000 euro
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.:

Ustuga utrzymania cigglosci pracy urzadzeri drukujacych i wielofunkcyjnych wraz z dzierzawa nowych
dla Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il.

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ WRAZ Z MODYFIKACJA ZAPISOW SIWZ

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il informuje, ze w dniach 29.12.2017-12.01.2018 r. wptynety wnioski o wyjaénienie
zapiséw Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia dotyczacej ustugi utrzymania ciaglosci pracy urzadzen drukujgcych
i wielofunkeyjnych wraz z dzierzawa nowych dla Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il.

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il, dziatajac na podstawie art. 38 ustawy Pzp, udziela nastepujacych odpowiedzi
na zfozone we wnioskach o wyjasnienie zapiséw SIWZ zapytania bez ujawniania ich Zrodta:

Zapytanie nr 1:

Typ A

Standardem rynkowym w tej klasie urzadzen jest predkos$¢ 38 str./min, w zwigzku z tym prosimy o zmiane tego parametru
na 38 str./min.

Odpowiedi nr 1:
Zamawiajacy dopuszcza predkosc 38 str./min w urzadzeniach typu A.

Zapytanie nr 2:

Typ C

Standardem rynkowym w tego typu urzadzeniach jest obstuga nosnikéw o gramaturze 220 g/m2, w zwigzku z tym prosimy
0 zmiane tego parametru na 220 g/m2.

Odpowiedi nr 2:

Zamawiajacy dopuszcza gramature 60-220 g/m2 w urzadzeniach typu C.

Zapytanie nr 3:

Zamawiajacy w przetargu dokonat wpisu: "Przez wykonanie danej ustugi Zamawiajacy rozumie sume $wiadczern wykonanych
w ramach jednej umowy". Czy zamawiajacy dopuszcza zapis: Przez wykonanie danej ustugi Zamawiajacy rozumie sume
Swiadczen wykonanych w ramach kilku uméw do jednego klienta.

Odpowiedi nr 3:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu. Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Zapytanie nr 4:
Czy zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, ktére automatycznie bedzie podstawiato adres email zalogowanego uzytkownika?
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Odpowiedi nr 4:
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktére automatycznie bedzie podstawiato adres email zalogowanego uzytkownika

Zapytanie nr 5:

Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w modut monitorowania stanu urzadzen jest licencjonowany na ilos¢ urzadzen?
(Wszystkie profesjonalne rozwigzanie tego typu maja taki model licencjonowania).

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy dopuszcza ww. rozwigzanie.

Zapytanie nr 6:

Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym personalizowanie zawartoéci panelu administratora nie bedzie mozliwe?
Mozna bedzie natomiast regulowa¢ dostep do funkcji poprzez nadawanie uprawnieri administratora.

Odpowiedi nr 6:

Zamawiajgcy dopuszcza ww. rozwigzanie.

Zapytanie nr 7:

Prosze 0 wyjaénienie punktu IV./A/7, poniewaz zarzadzanie kolejka wydruku z panelu uzytkownika motliwe jest
po autoryzacji na urzadzeniu. Czy ten punkt tyczy sie urzadzen typu B,C,D czy wszystkich jak jest to opisane w pkt 1?
Odpowiedi nr 7:

Zamawiajacy informuje, ze wymaganie okreslone w pkt. IV. A. 7 dotyczy tylko urzgdzen typu B, CiD.

Zapytanie nr 8:

Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w ktérym motzliwos¢ eksportowania raportow ograniczy sig do formatéw: HTML
iCsv?

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajacy dopuszcza ww. rozwigzanie.

Zapytanie nr 9:

Jaka jest docelowa iloé¢ uzytkownikéw? Czy przy sktadaniu oferty mozemy przyjac wartos¢ 5007

Odpowiedz nr 9:

Zamawiajacy informuje, ze na potrzeby ztozenia oferty mozna przyja¢, iz docelowa liczba uzytkownikéw to 500.

Zapytanie nr 10:

Jaka jest planowana rzeczywista ilos¢ miesigczna drukowanych stron na pojedynczym urzadzeniu, dotyczy urzadzen z grupy D
gdzie Zamawiajacy wymaga w parametrach dopuszczalne miesigczne obcigzenie min 190 000. Miesigczne obcigzenie 190 000
jest rzadko spotykane nawet przy urzadzeniach produkcyjnych wyzszej klasy Czy faktycznie urzadzenia z grupy D muszg mie¢
tak wysokie obcigzenie miesigczne?

Odpowiedi nr 10:

Zamawiajacy informuje, ze w Zataczniku nr 2a do SIWZ - Formularz oferowanych parametréw technicznych, w czesci
dot. urzadzenn typu D, zapis w rubryce ,Dopuszczalne obcigzenie miesieczne” otrzymuje brzmienie: ,dopuszczalne
przez producenta incydentalne obcigzenie miesigczne min. 190.000 str.”

Zapytanie nr 11:
Czy Zamawiajacy zmieni zapis w parametrach dotyczacy min. dopuszczalnego obcigzenia w zakresie grupy D?
Odpowiedi nr 11:

Odpowied? na powyzsze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 10.
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Zapytanie nr 12:
Jedynym z warunkéw udziatu w postepowaniu posiadanie referencji w zakresie dzierzawy oraz obstugi serwisowej na 3 ustugi
o wartoéci 250 000 zt kazda. Dla Zamawiajacego powinien mieé znaczenie fakt posiadanego doswiadczenia nie powinno sie
wyréznia¢ czy doéwiadczenie zdobyte jest w ramach serwisowania urzadzeri powierzonych Wykonawcy, czy tez urzadzen
dzierzawionych przez Wykonawce. Obecny zapis znacznie ogranicza mozliwoéé skiadnia ofert, co za tym idzie zmniejsza
konkurencje. Czy Zamawiajacy dopusci Wykonawce, ktéry wykonywat min.: ustugi kompleksowego serwisu urzadzen jak
i ustugi (drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne) wraz z dostawq oraz wymiang materiatéw eksploatacyjnych?
Odpowiedz nr 12:
Zamawiajacy informuje, ze Rozdziat V ust. 1 pkt 2 ppkt c) otrzymuje brzmienie:
c) zdolnoéci technicznych |ub zawodowych. Zamawiajacy okresla minimalne warunki dotyczace:

» posiadania doswiadczenia:
Wykonawca spetni warunek, jesli wykaze, ze W okresie 3 ostatnich lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnogci jest krotszy — w tym okresie, wykonat, a w przypadku éwiadczen okresowych lub ciggtych réwniez
wykonuje nalezycie: co najmniej trzy ustugi kompleksowego serwisu urzadzen drukujacych (drukarki, urzadzenia
wielofunkcyjne) o wartosci min. 250 000,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesiat tysigcy ztotych 00/100 zt) kazda.
Przez wykonanie danej ustugi Zamawiajgcy rozumie sumeg éwiadezer wykonanych w ramach jednej umowy.

Zapytanie nr 13:

Dotyczy — Opis Przedmiotu Zamowienia, par. IV, A, pkt 8.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie nie majace mozliwoéci wykonania akcji dla okreslonej nazwy pliku?

Odpowiedz nr 13:

Zamawiajacy informuje, ze pkt IV. A. 8 otrzymuje brzmienie:

,Motzliwoé¢ ustawiania regut wydruku (w zaleznosci od roli, urzadzenia, liczby stron i daty) definiujacych okreslone dziatania
(konwersje do skali szaroéci lub wydruku dwustronnego, zmiane liczby kopii lub odrzucenie wydruku)”.

Zapytanie nr 14:

Dotyczy — Opis Przedmiotu Zamowienia, par. IV, B, pkt 8.

System nie ma mozliwoéci przewidywania terminu wymiany materiatow. System umozliwia wykonanie akcji w momencie
wystapienia jakiegos sdarzenia lub w momencie osiggniecia danego progu procentowego np. wystanie powiadomienia
mailowego w momencie przekroczenia 80% tonera. Czy takie rozwigzanie zaakceptuje Zamawiajacy?

Odpowiedz nr 14:

Zamawiajacy dopuszcza Ww. rozwigzanie.

Zapytanie nr 15:

Dotyczy — Opis Przedmiotu Zamowienia, par. IV, C, pkt 6.

Czy Zamawiajacy przewiduje konfiguracjg: Wydruk bezposredni natomiast panel urzadzenia jak i pozostate dostgpne opcje
(kopiowanie, skanowanie) dostepne dopiero po autoryzacji?

Odpowiedi nr 15:

Zamawiajacy dopuszcza tego typu konfiguracje.

Zapytanie nr 16:

Urzadzenie typu AiB— drukarka czarno-biata A4

Czy Zamawiajacy dopuszcza urzadzenia z podajnikiem bocznym na 50 ark. — zwykle taka pojemnos¢ jest wystarczajaca
dla pracy biurowej?

Odpowiedz nr 16:

Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza urzadzenia z podajnikiem bocznym na 50 ark.

—
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Zapytanie nr 17:

Dotyczy pkt IV. A. 8

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, W ktérym w mechanizmach regut nie beda przetwarzane naiwy plikéw tylko ich
parametry takiej jak wiaéciciel, grupa, ilos¢ stron, kolor/mono, simplex/duplex?

Odpowiedz nr 17:

OdpowiedZ na powyzsze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 13.

Zapytanie nr 18:

Dotyczy pkt IV. A. 8

Prosimy o wykreslenie z punktu 8 parametru "wielkoéci pliku", opisujacego zaleznoéci regut. Nie jest on istotny
przy przetwarzaniu wydrukéw w systemie nie wptywa na koszty. Jest tez niejednoznaczny np. plik Zrédtowy matej wielkosci
zawierajacy rozbudowang grafike po przetworzeniu poprzez sterownik wydruku moze nieproporcjonalnie wzrosnac
w stosunku do jego pierwotnych rozmiaréw. Takie zdefiniowanie zapisOw zawgia konkurencyjnos¢ i wskazuje na konkretne
rozwigzanie systemowe i producenta systemu.

Odpowiedz nr 18:

OdpowiedZ na powyzsze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 13.

Zapytanie nr 19:

Dotyczy pktIV. A. 8

Prosimy o wykreslenie z punktu 8 parametru "liczby stron wydrukowanych przez urzadzenie", tak opisany parametr nie jest
jednoznaczny nie wskazuje czy chodzi o liczbe stron wydrukowanych w tej sesji przez urzadzenie, czy liczbe stron od poczatku
okresu rozliczeniowego, czy tez liczbg stron catkowitg wydrukowang przez urzadzenie. Opisanie parametru w ten sposob jest
niejednoznacznie i uniemozliwia realizacjg tej funkcjonalnosci. Ponadto takie zdefiniowanie zapiséw zawgza konkurencyjnos¢
i wskazuje na konkretne rozwigzanie systemowe i producenta systemu.

Odpowiedi nr 19:

Odpowiedi na powyzsze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 13.

Zapytanie nr 20:
1. Wspdtpraca z wszystkimi dzierzawionymi urzadzeniami (typu A, B, CiD)i urzadzeniami Zamawiajacego, wykazanymi
w Zataczniku nr 2b do SIWZ.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla wszystkich urzadzen z listy z zatacznika 2b wspotpraca z systemem ma dotyczy¢ wytacznie
monitorowania.

zaden system nie jest w stanie spetni¢ petnej funkcjonalnosci (zarzadzanie i autoryzacja) poniewaz to sq stare urzadzenia
bez odpowiedniego SDK.

Odpowiedz nr 20:

Zamawiajacy potwierdza, ze dla wszystkich urzadzen z listy z Zatacznika nr 2b wspotpraca z systemem ma dotyczy¢ wylacznie
monitorowania, szczegéfowo opisanego W Zataczniku nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) pkt IV. B.

Zapytanie nr 21:

Urzadzenie typu B

Czy zapis ,dopuszczalne obciazenie miesigczne min. 100.000” nie jest zbyt wygérowany? Pragniemy zauwazy¢, ze srednia
miesieczna ilos¢ wydrukéw (wg tabeli zawartej w Zataczniku nr 1) dla jednego urzadzenia wynosi 1.138 stron czarno-biatych
i 302 stron kolorowych. W zwigzku z powyzszym prosimy o podanie w tym miejscu realnego obcigzenia dla urzadzenia typu B
lub wprowadzenia nowego zapisu ,dopuszczalne przez producenta, incydentalne obciazenie miesigczne min. 100.000".
Odpowiedi nr 21:

Zamawiajacy informuje, ze w Zataczniku nr 2a do SIWZ — Formularz oferowanych parametréw technicznych, w czesci
dot. urzadzen typu B, zapis W rubryce ,Dopuszczalne obcigzenie miesieczne” otrzymuje brzmienie: ,dopuszczaine
przez producenta incydentalne obciazenie miesieczne min. 100.000 str.”

___j_’rf—,Ff;;
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Zapytanie nr 22:

Urzadzenie typu C

Czy zapis ,dopuszczalne obcigzenie miesigczne min. 40.000” nie jest zbyt wygérowany? Pragniemy zauwazy¢, ze srednia
miesieczna ilos¢ wydrukéw (wg tabeli zawartej w Zataczniku nr 1) dla jednego urzadzenia wynosi 1.138 stron czarno-biatych i
302 stron kolorowych. W zwigzku z powyzszym prosimy o podanie w tym miejscu realnego obciazenia dla urzadzenia typu 5
lub wprowadzenia nowego zapisu dopuszczalne przez producenta, incydentalne obcigzenie miesigczne min. 40.000”
Odpowiedz nr 22:

Zamawiajacy informuje, ze w Zataczniku nr 2a do SIWZ - Formularz oferowanych parametrow technicznych, w czesci
dot. urzadzen typu C, zapis W rubryce ,Dopuszczalne obcigzenie miesigczne” otrzymuje brzmienie: ,dopuszczalne
przez producenta incydentalne obcigzenie miesigczne min. 40.000 str.”

Zapytanie nr 23:

Urzadzenie typu D

Czy zapis ,dopuszczalne obciazenie miesieczne min. 190.000” nie jest zbyt wygdérowany? Pragniemy zauwazy¢, e Srednia
miesieczna ilo$¢ wydrukow (wg tabeli zawartej w Zataczniku nr 1) dla jednego urzadzenia wynosi 1.138 stron czarno-biatych i
302 stron kolorowych. W zwigzku z powyzszym prosimy o podanie w tym miejscu realnego obciazenia dla urzadzenia typu D
lub wprowadzenia nowego zapisu ,dopuszczalne przez producenta, incydentalne obcigzenie miesigczne min. 190.000”
Odpowiedz nr 23:

Odpowiedz na powyzsze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 10.

Zapytanie nr 24:

Urzadzenie typu D

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie z zainstalowang pamiecia RAM 2 GB w stosunku do wymaganej pamigci 4 GB?
Urzadzenia oferowane przez nas dziela proces przesylu i obrébki danych do druku oraz skanu miedzy dysk twardy, pamiec
RAM, szybki procesor Intel oraz zaawansowany uktad kooprocesoréw. Sama katalogowa pojemnoé¢ pamieci RAM nie
przekiada si¢ w zaden sposéb na szybkos¢ procesowania danych, realizacji funkcji drukowania, kopiowania, skanowania i
faksowania. Wynikiem takiego rozwigzania jest rezultat w postaci najszybszych parametréw czasu realizacji pierwszej kopii,
czasu wybudzenia, czasu nagrzewania itp. Zapis W tej postaci nie ma zadnego uzasadnienia biznesowego i ogranicza
mozliwoéci dostawcow w zakresie atrakcyjnych ofert w ramach postepowania.

Odpowiedi nr 24:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z zainstalowana pamigcia RAM 2 GB.

Zapytanie nr 25:

Urzadzenie typu D

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie wyposazone w finiszer broszurujgcy, 50-arkuszowy zszywacz, 15-arkuszowq
wykanczarke broszur? Opcje finiszer broszurujgcy, 60-arkuszowy zszywacz, 20-arkuszowa wykanczarka broszur dostepne s3
raczej w urzadzeniach wysokonaktadowych do pracy w matej poligrafii niz w urzadzeniach do zastosowan biurowych.
Odpowied? nr 25:

Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w finiszer broszurujacy, 50-arkuszowy zszywacz, 15-arkuszowa wykanczarke
broszur.

Zapytanie nr 26:
System monitorowania urzadzen i zarzadzania drukiem

Czy Zamawiajacy dopusci rozwiazanie, w ktérym urzadzenia bedace wtasnoscig Zamawiajacego podtaczone do systemu beda
zliczaty jedynie wydruki?

-
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Odpowiedz nr 26:
Zamawiajacy informuje, ze urzadzenia bedace wtasnoécig Zamawiajacego, wyposazone w interfejs sieciowy, podlegaja
petnemu monitorowaniu, szczegétowo opisanemu w Zataczniku nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamdwienia) pkt IV. B.

Zapytanie nr 27:

Czy zamawiajacy zaakceptuje System, w ktory regut nie bedg przetwarzane nazwy plikéw tylko inne parametry wptywajgce na
proces drukowania iloé¢ stron, kolor/mono, simplex/duplex?
Odpowiedi nr 27:

Odpowiedz na powyisze pytani zostata zawarta w odpowiedzi nr 13.

Zapytanie nr 28:

Czy w zapisie "Gromadzenie informacji o wszystkich wykonywanych na urzadzeniach czynnosciach (wydruki, kopie, skany,
kolorowe, czarno-biate)" Zamawiajacy miat na mysli kolorowe i czarno-biate wydruki oraz kopie?

Odpowiedz nr 28:

Zamawiajacy potwierdza, ze w ww. zapisie miat na mysli kolorowe i czarno-biate wydruki oraz kopie.

Zapytanie nr 29:
Prosimy o informacje czy dla wszystkich urzadzer z Zatgcznika 2b do SIWZ ma by¢ zapewniona wspoipraca wytacznie

monitorowania. Wykonawca petng funkcjonalnos¢ systemu ma zagwarantowaé na urzadzeniach nowych dostarczanych
w przetargu.

Odpowiedi nr 29:

Zamawiajacy potwierdza, ze dla wszystkich urzadzer z listy z Zatacznika nr 2b wspotpraca z systemem ma dotyczy¢ wytacznie
monitorowania, szczegdtowo opisanego w Zataczniku nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) pkt IV. B, a peing
funkcjonalnoéé systemu Wykonawca ma zagwarantowac na urzadzeniach nowych dostarczanych w przetargu.

Ponadto Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il dokonuje modyfikacji zapiséw SIWZ w nastgpujacym zakresie:

Zamawiaj dokonuje modyfikaciji zapiséw Rozdziatu X!l SIWZ w nastepujacy sposéb:

1) Miejsce gdzie znajduje sig zmieniany tekst: Rozdziat X/l ust. 1 SIWZ

TRESC PRZED MODYFIKACIA:

Oferty nalezy sktadac w siedzibie Zamawiajqcego:

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawla Il; Al. Ractawickie 14, 20- 950 Lublin;
Dziat Zaméwier Publicznych, Collegium Joannis Pauli Il, pokéj nr C-224;

w terminie do dnia 01.02.2018 r. do godz. 12:00

TRESC PO MODYFIKACII:

Oferty nalezy sktadac w siedzibie Zamawiajacego:

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II; Al. Ractawickie 14, 20- 950 Lublin;
Dziat Zaméwien Publicznych, Collegium Joannis Pauli I, pokéj nr C-224;

w terminie do dnia 08.02.2018 r. do godz. 12:00

I1) Miejsce gdzie znajduje sig zmieniany tekst: Rozdziat XIl ust. 5 SIWZ

TRESC PRZED MODYFIKACIA:
Otwarcie ofert nastapi w dniu 01.02.2018 r. o godz. 12:15 w siedzibie Zamawiajacego wskazanej w ust. 1.

TRESC PO MODYFIKAC)I:
Otwarcie ofert nastapi w dniu 08.02.2018 r. o godz. 12:15 w siedzibie Zamawiajacego wskazanej w ust. 1.
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Zamawiajacy — dziatajac zgodnie z trescig art. 38 ust. 4a pkt 2 Ustawy Prawo zamowien publicznych — przekazat Urzedowi
Publikacji Unii Europejskiej ogtoszenie dodatkowych informacii, informacji o niekompletnej procedurze lub sprostowania.

Dokonana modyfikacja Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia wigze Wykonawcow 2z chwila ogtoszenia tresci
niniejszego pisma. Odmienne uregulowania zawarte W SIWZ staja sie nieobowiazujace. Pozostate zapisy SIWZ pozostaja
bez zmian.

PODPISANO

fT‘i\'
Katolickiego Ufflwarsytetu 1

Jagd

-

—
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