STRESZCZENIE

Glownym celem rozprawy doktorskiej bylo okreslenie psychospolecznych
uwarunkowan dobrostanu zawodowego u zolnierzy W stuzbie wojskowej. Fundamentem
teoretycznym niniejszych badan byla teoria wymagan i zasobow pracy. Przebadano grupe
zohlierzy z korpusu podoficerow i szeregowych zawodowych. W projekcie badawczym
okreslono zasoby personalne w postaci odpornosci psychicznej, inteligencji emocjonalnej
oraz kompetencji spotecznych, ktorych wysoki poziom miat stanowi¢ warunek pojawienia si¢
wiekszego dobrostanu zawodowego u zoklierzy. Co wigcej, zaangazowanie w prac¢ miato
odgrywac szczego6lnie wazng rolg (mediacyjng), W zwigzku pomigdzy zasobami personalnymi
a dobrostanem zawodowym. Zatozono rowniez, iz beda istnialy réznice w poziomie zasobow
personalnych, zaangazowania w prac¢ oraz dobrostanu w miejscu pracy wsrdod badanych
zohierzy. Do zweryfikowania postawionych hipotez postuzono si¢ nastepujacymi metodami:
Kwestionariusz ~ Dobrostanu ~ w  Miejscu  Pracy (KDMP), Skala  Struktury
Pychoimmunologicznej  (SSP), Kwestionariusz kompetencji ~ spotecznych  (KKS),
Zaangazowanie w prac¢ (UWES-9) oraz Kwestionariusz inteligencji emocjonalnej (INTE).
Analizy wynikoéw badan potwierdzaja, ze bardzo istotnym elementem dla dobrostanu w miejscu
pracy wsrdd zotnierzy zawodowych okazalo si¢ zaangazowanie w prace. To ono powodowato,
ze osoba jest w stanie poswieci¢ wysitek, energie, aby sprosta¢ wymaganiom stawianym
w trakcie stuzby. Uzyskane wyniki wpisuja si¢ do puli tych, ktore potwierdzaja mediacyjna role
zaangazowania w pracg¢ pomiedzy zasobami personalnymi a dobrostanem zawodowym.
Co wigcej, wykazano rowniez znaczenie zasobow personalnych, ktore w bezposredni sposob
wigzaty si¢ z dobrostanem zawodowym. Na szczegdlng uwage zastugujg wymiary odpornosci
psychicznej sita 1 wola sensownego Zycia oraz wsparcie spoteczne. Nadawanie sensu i wola
sprostania trudno$ciom to dla dobrostanu w ujeciu eudajmonistycznym fundamentalna kwestia.
Zolnierz majac poczucie sensu i waznoéci obowigzkéw, wzmacnia wlasng motywacje
wewnetrzng, wytrwale dazy do sprostania wymaganiom pracy 1 wlasnego rozwoju.

Z wyzszym poziomem dobrostanu zawodowego wsrdd badanych Zotnierzy wiazato
si¢ rowniez doswiadczanie wsparcia spolecznego oraz kompetencje spoleczne, szczegodlnie
te zwigzane z radzeniem sobie z ekspozycja spoteczng. Okazuje sie, ze ci ktorzy spostrzegaja,
1Z s3 czescig spotecznosci, ze mogg uzyska¢ wsparcie w razie trudnosci od przetozonych
czy kolegdéw, odczuwaja wigksze dopasowanie do roli zawodowej, utozsamiajg si¢ z wtasng

organizacja, dostrzegaja jej silne strony, sa zadowoleni z jako$ci relacji ze wspolpracownikami



oraz maja poczucie, ze ich wklad w organizacje jest dostrzegany przez przetozonych
I doceniany.

W zakresie posiadanych zasobow personalnych (§wiadomos$¢ wsparcia spotecznego)
odnotowano niewiclkie, ale istotne roznice pomig¢dzy podoficerami a Szeregowymi
zawodowymi. Jak wykazaly wyniki otrzymanych rdznic, zaangazowanie W prace
nie roznicowato grup, ale juz poziom dobrostanu zawodowego tak. Jak sugeruja badacze
I praktycy jasno wytyczone S$ciezki kariery oraz szkolenia podnoszace kwalifikacje
I kompetencje, ksztaltujace zasoby personalne podwladnych moglyby sprzyjaé rozwojowi
zaangazowania w prace oraz zwiekszaé¢ poziom ich dobrostanu zawodowego. Swiadomo$¢
celu, drogi rozwoju, waznos$¢ i sensownos$¢ zadan begda korespondowaé z lepsza oceng
wlasnego funkcjonowania w organizacji. Jak podkreslajg autorzy modelu (JD-R) stresory pracy
nie obnizajg zaangazowania i dobrostanu pracownikow, jesli sg rOwnowazone przez zasoby

pracy i osobiste.



