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Zatacznik nr 5 do SIWZ
WZOR UMOWY
UMOWA NR ..ottt ete et sre e estesaesseesneesnne e

zawarta W dniu ceeeeeeeeeeeeeennnnnnee. r. w Lublinie pomiedzy:

Katolickim Uniwersytetem Lubelskim Jana Pawta Il, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, NIP: 712-016-10-05, REGON:
000514064 - zwanym dalej Zamawiajgcym - reprezentowanym przez:

W wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 39-46 ustawy Pzp, gdzie zakup bedzie czesciowo wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej, pn: Ustuga
rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletéw lotniczych na potrzeby Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta ll, nr
AZP-240/PN-p30/003/2020 zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

81
1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na potrzeby Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta I, zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SIWZ.
2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamdwienia szczegétowo opisany w Zatgczniku nr 1 do SIWZ. SIWZ stanowi
integralng cze$¢ umowy.
3. Wykonawca zobowigzany bedzie do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji miejsc i sprzedazy biletow
lotniczych komunikacji krajowej i miedzynarodowej, z uwzglednieniem bezkolizyjnej relacji potaczern wieloetapowych
i najkrotszych potgczen na danej trasie z uwzglednianiem najnizszych dostepnych taryf publikowanych i stawek
negocjowanych oraz stawek promocyjnych w klasach wymaganych przez Zamawiajgcego, a takze w klasie przewoznikdéw z
grupy tzw. Tanich Linii Lotniczych. Wykonawca zobowigzany jest wybieraé bilety na potaczenia lotnicze kierujac sie wytacznie
zasadg najnizszej ceny biletdw na pofaczenia dostepne w danych terminach na danej trasie z zachowaniem uczciwosci
handlowej.
4. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) sprzedazy biletéw lotniczych (indywidualnych i w zaleznosci od potrzeb grupowych), ktérych cena bedzie zawierata
wszelkie optaty wymagane prawem krajowym i miedzynarodowym, w szczegdlnosci optaty lotniskowe, paliwowe,
rezerwacyjne, podatkowe oraz ubezpieczenie;

b) stosowania minimalnych cen dostepnych w danym terminie z zachowaniem wymaganego standardu podrézy;

c) przedstawiania kazdorazowo na wniosek pracownika KUL (elektronicznie — e-mail, telefonicznie) w ciggu ..... 1,
przynajmniej trzech ofert przelotéw na zamawianej trasie i w danym terminie u réznych przewoznikéw w celu
umozliwienia wyboru najlepszej oferty cenowej oraz najlepszej oferty pod wzgledem bezposredniosci lotu w
stosunku do potrzeb i okreslonych przez pracownika mozliwosci finansowych;

d) zapewnienia mozliwosci natychmiastowego catodobowego kontaktowania sie za pomocg telefonu, faksu i poczty
elektronicznej;

a) oferowania dokonywania zmian w rezerwacjach, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, bez ponoszenia
dodatkowych kosztow przez Zamawiajgcego;

b) oferowania mozliwosci anulowania biletéw lotniczych przed terminem wylotu bez ponoszenia dodatkowych
kosztéow, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

c) zapewnienia kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji biletéw lotniczych we wszystkich kierunkach
za granicg/w kraju i bezkolizyjnej realizacji potaczernn wieloetapowych zagranicznych/krajowych i mozliwosci ich
taczenia;

d) przejecia obowigzkéw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii lotniczych, a
zwtaszcza do reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dot. przewozéw realizowanych

! Zgodnie z deklaracja Wykonawcy zawartg w Formularzu ofertowym.
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na podstawie rezerwacji i zakupéw dokonywanych u Wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu
biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych;
e) poinformowania Zamawiajgcego o koniecznosci wystawienia (sprzedazy) biletéw w zwigzku z uptywajgcymi
terminami rezerwacji;
f) dokonania odprawy online na zyczenie pasazera w miare mozliwosci.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaproponowania wystepujacych na rynku biletéw najtafiszych na danej trasie oraz
przedstawienia bezkolizyjnego, wielosegmentowego i najkrotszego potgczenia, z uwzglednieniem wymaganego standardu
podrdzy okreslonego przez Zamawiajacego, a takze w przypadku potaczen wielosegmentowych zapewni Zamawiajgcemu co
najmniej 3 propozycje przelotu.
6. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego o braku mozliwosci realizacji catosci lub czesci
zgtoszonej ustugi wraz ze szczegétowym uzasadnieniem.
7. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajacego o taryfach promocyjnych stosowanych przez przewoznikéw
i warunkach korzystania z nich oraz umozliwi Zamawiajgcemu stosowny wybor.
8. Wykonawca zobowigzuje sie do sporzgdzania i przedstawienia Zamawiajgcemu do 5-go dnia kazdego miesigca raportu
z wykonania niniejszej umowy. W/w raport powinien zawiera¢ nastepujace informacje: cene jednostkowa biletu netto
i brutto, wysokos¢ optaty transakcyjnej, ewentualne upusty, a takze imie i nazwisko pasazera, terminy wylotu i powrotu,
trase przelotu.
9. Zamawiajacy zapewnia realizacje 60% wartosci zaméwienia. Realizacja umowy w pozostatym zakresie uzalezniona bedzie
od aktualnych potrzeb Zamawiajacego, co nie moze stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen ze strony Wykonawcy co
do pozostatej niewykonanej czesci umowy nie ma wptywu na cene jednostkowa.
10. Zamawiajgcy w przypadku koniecznosSci powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu objetym niniejszg
umowg, zobowigzuje sie do zawarcia z Wykonawcg odrebnej umowy o tresci i na zasadach okreslonych w przepisach
powszechnie obowigzujgcych.

§2

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje do petnej realizacji przedmiotu zamodwienia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikte z tytutu nieprawdziwosci

powyzszego oswiadczenia, powstate bezposrednio lub posrednio po stronie Zamawiajgcego.

3. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace wszystkich oséb wykonujacych

nastepujace czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamowienia: oséb, ktére beda realizowaty ustuge rezerwacji, sprzedazy

i dostarczenia biletdw lotniczych. Osoby te muszg by¢ zatrudnione przez Wykonawce na umowe o prace co najmniej przez caty

okres $wiadczenia ustugi na rzecz Zamawiajgcego, jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w

rozumieniu przepisow kodeksu pracy.

4. Zamawiajgcy, wymaga by Wykonawca najpdzniej w dniu przystgpienia do realizacji umowy, przedtozyt wykaz oséb

zatrudnionych na umowe o prace, majacych realizowa¢ czynnosci wskazane w ust.3. Wykaz ma zawiera¢ nastepujgce

informacje: imiona i nazwiska, daty zawarcia uméw, rodzaj umow o prace oraz wymiar etatu oséb zatrudnionych na umowe

o prace.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli na miejscu spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce obowigzku

zatrudnienia okreslonego w ust 3. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez

Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje

Pracy. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez mozliwo$¢ zgdania zanonimizowanego zaswiadczenia ZUS, potwierdzajgcego

optacanie przez Wykonawce lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia

na podstawie uméw o prace.

6. Zatrudnienie o ktérym mowa w ust 3 powinno trwaé¢ do korca realizacji przedmiotu zamdwienia. W przypadku
rozwigzania stosunku pracy przez ktéragkolwiek ze stron, Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej
osoby spetniajgcej w/w wymagania o i w terminie 14 dni od ustania stosunku pracy przedtozenia Zamawiajgcemu
dokumentéw potwierdzajgcych wykonania w/w czynnosci.

7. Stwierdzenie naruszenia przez Wykonawce zobowigzania w zakresie wymaganego poziomu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace os6b realizujgcych zamowienie, bedzie skutkowato naliczeniem kary, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 pkt. 6
Umowy.

§3

1. W przypadku koniecznosci anulowania biletu lotniczego Wykonawca nie pobiera dodatkowych optat z wyjatkiem kosztow

naliczanych przez przewoznika. Wykonawca nie pobiera takie optat za dokonywanie w ustalonych terminach zmian

w rezerwacjach.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletéow lotniczych oferowanych przez Wykonawce z cenami biletéw

lotniczych oferowanych przez inne biura lub przez przewoznikéw w sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet.
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3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyrywkowego kontrolowania cen oferowanych ustug zamawianych u Wykonawcy.
4. Zamawiajgcy ma prawo do zmiany standardu ustug przy wyborze potaczenia lotniczego oraz do rezygnacji z ustugi zakupu
biletu.

8§84
1. Realizacja przedmiotu zamdwienia odbywa sie sukcesywnie, na podstawie biezgcych pisemnych zamédwien sktadanych
przez Zamawiajgcego na nrfax: ......ccceeeeevveeeinnennn. , badz drogg elektroniczng (e-mailowo) na adres: .......cccceeeevvvveeeciee s,

Realizacja bedzie nastepowata zgodnie z niniejszg umowag oraz Zatgcznikiem nr 1 do umowy, stanowigcym opis przedmlotu

zamoéwienia.

2. Wykonawca po kazdorazowej sukcesywnej realizacji czesci przedmiotu zamowienia, zobowigzany jest dostarczy¢ fakture

zawierajgcy: cene jednostkowa biletu netto i brutto, wysokos¢ optaty transakcyjnej, ewentualne upusty, a takze imie i

nazwisko pasazera, terminy wylotu i powrotu, trase przelotu, numer biletu oraz numer niniejszej umowy oraz inne dane

zgtaszane przez Zamawiajgcego. Zasady pfatnosci okresla § 6 umowy.

3. Dostarczenie biletow do Zamawiajgcego nastgpi kazdorazowo w terminie ustalonym przez obydwie strony, ale nie pdzniej

niz na 24 godz. po wystawieniu biletu. W sytuacji nadzwyczajnej Wykonawca dostarczy bilet do Zamawiajgcego nie pdzniej niz

na 6 godz. przed terminem planowanej podrézy.

4. Bilety beda dostarczane w formie elektronicznej, jednak Zamawiajacy zastrzega sobie prawo okreslenia ostatecznej formy

biletu o czym niezwtocznie poinformuje Wykonawce w momencie ztozenia zamdwienia.

5. Zamawianie biletéw lotniczych bedzie realizowane kazdorazowo na podstawie ostatecznego zlecenia ztozonego droga

elektroniczng (e-mail) lub fax-em, przez osobe upowazniong przez pracownika Zamawiajgcego.

§5

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia jej podpisania z zastrzezeniem ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu.

2. Termin moze ulec skréceniu w razie wyczerpania 60% wartosci umowy, o ktorej umowa w § 6 ust. 1 i braku
zapotrzebowania ze strony Zamawiajgcego. W razie wyczerpania 100% wartosci przedmiotu zamowienia przed uptywem
terminu obowigzywania umowy, umowa wygasa.

3. Termin umowy moze ulec przedtuzeniu w przypadku, gdy do uptywu terminu jej obowigzywania nie zostanie wyczerpane
60% wartosci umowy przez Zamawiajgcego, badz tez istnieje zapotrzebowanie na realizacje 100% wartosci umowy, a
uptynat 12-miesieczny termin na wykonanie umowy, o ktérym mowa w ust. 1. Termin moze zostaé¢ wydtuzony nie wiecej
niz na okres dodatkowych 6 miesiecy.

4. Zmiany w zakresie terminu obowigzywania umowy, o ktérych mowa w ust. 3, dokonywane bedg w drodze aneksu do
niniejszej umowy w formie pisemnej zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

§6
1. Z tytutu realizacji niniejszej umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie brutto do tacznej wysokosci: ..
2. Wykonawca zobowigzuje sie przy wystawieniu jednego biletu lotniczego do powiekszenia ceny o stata opfate transakcyjna
stanowigcy wynagrodzenie Wykonawcy, w wysokosci:
1) Cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego w okresie realizacji

przedmiotu ZaMOWIENIA WYNOSI: ...cccuviiieeiiiieeciieeeeeiee e eetee e e e s eteeeeesteeeeeaaeeesabeeeesataeeeennes z,

[ o1V L[S TRRRR zt)
2) Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego w okresie realizacji

przedmiotu ZAMOWIENIA WYNOSI: ..ccciuuieeieiiiireecieeeeriteeeece e e e e eiaee s e seteeeesereeesnaeeeennreeeeas zt,

(SHO NI ettt ettt e e ettt e e e ettt e e e eebbee e e ateeeeatteseeaabaae e e taaaeeaatteeaeaaabbeeeaabaaeaatteaeeataeeeaaabaeeaaarbeaaann zf)

3. Kazdorazowo przy zakupie biletu Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu upustu od ceny biletu lotniczego przewoznika — w
wysokosci okreslonej w Zatgczniku nr 2 do umowy. Wysokos¢ upustu (okreslona w %) jest stata, niezaleznie do klasy lotu oraz
innych czynnikdw i musi by¢ okreslona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

4. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za faktycznie sprzedane bilety. Wynagrodzenie za kazdy wydany bilet obejmuje
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym cene jednostkowg taryfy biletéw pomniejszong o wszelkie znizki promocyjne
(specjalne, grupowe i inne), optaty stanowigce czynniki cenotwdrcze biletu (lotniskowe, paliwowe itp.), koszty zwigzane z jego
wystawieniem i dostarczeniem do Zamawiajgcego, koszty zwigzane z obstuga tj. rezerwacjg biletu, zmiang rezerwacji, zwrotem
biletu, wymiang biletu, reklamacjg, odprawg oraz wszelkimi innymi dziataniami majgcymi zwigzek z obstugg przelotow.

5. Ptatno$¢ za wykonang ustuge nastgpi w ciggu 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przez Wykonawce prawidtowo
wystawione] faktury zawierajgcej kalkulacje ceny. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajgcego
nastgpito w ostatnim dniu uptywu terminu.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osdéb trzecich bez uprzedniego
uzyskania stosownej, pisemnej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.
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§7

1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej w nastepujgcych okolicznosciach:

o

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku kazdorazowego stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
ktérejkolwiek z czynnosci objetej przedmiotem umowy — w wysokosci 1% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreslonego w § 6 ust. 1 za kazdy stwierdzony przypadek potwierdzony pisemnym (w formie elektronicznej) opisem
przedmiotu reklamacji wraz z uzasadnieniem przedtozonym osobie wyznaczonej przez Wykonawce (przy czym
uchybienia usuniete w terminach umownych nie bedg traktowane jako podstawa do naliczenia kar).

w przypadku niedostarczenia biletu (biletdw) zgodnie z zamdwieniem w terminie ustalonym przez strony, nie
wystawieniem biletu w terminie umozliwiajgcym odbycie podrdzy, dostarczenie biletu niezgodnego z zaplanowang
przez Zamawiajgcego trasa i/lub datg podrdzy, dostarczenie biletu z nieaktualng rezerwacja miejsc,
nieprawidtowymi danymi osobowymi pasazera lub w miejsce inne niz wskazane przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
naliczy kare umowna w wysokosci 30 % wartosci brutto danego biletu (biletéw) lotniczego (lotniczych), ktérego
sprawa dotyczy;

w przypadku udowodnienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego, ze w dniu wykupu istniat tafiszy wariant podrdzy niz
zaoferowany przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzany jest pokryé rdznice w cenie biletu, a Zamawiajacy
dodatkowo naliczy kare umowng w wysokosci 25% wartosci brutto danego biletu (biletow) lotniczego (lotniczych),
ktérego sprawa dotyczy. Zamawiajacy nie musi kupowacd biletu po nizszej cenie innego Wykonawcy, wystarczy iz
udowodni, ze na rynku oferowane sg bilety po nizszej cenie. Przez udowodnienie istnienia wariantu podrézy
zawierajgcego nizszg cene rozumie sie przedstawienie przez Zamawiajgcego w szczegdlnosci:

a) wydruku ze strony internetowej zawierajacego cene ostateczng biletu (ze wszystkimi dodatkowymi
optatami, np. optaty lotniskowe, paliwowe, rezerwacyjne, podatkowe oraz ubezpieczenie, ewentualny
bagaz);

b) linku do strony zawierajacej cene ostateczng,

c) informacji pisemnej zawierajacej cene ostateczng od innego biura podrozy.

w przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 lit. ¢) w wysokosci 100 zt za kazdg rozpoczetg
godzine opdznienia.

w przypadku braku pracownika, w stosunku do liczby pracownikéw zadeklarowanej w wykazie oséb uczestniczacych
w realizacji zamdwienia przez Wykonawce, w wysokosci 0,5% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 6
ust. 1 za kazdy dzien nieobecnosci.

w przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy dotyczacych obowigzkéw zatrudnienia na
podstawie umow o prace oséb realizujgcych zamoéwienie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu, kare umowng w
wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 6 ust. 1, za kazdy stwierdzony przypadek dopuszczenia
przez Wykonawce do realizacji umowy w zakresie okreslonym w § 2 ust. 3 osoby niezatrudnionej na umowe o prace,
przy czym zaptacenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy ze zobowigzania wynikajacego z & 2 ust. 3 Umowy.
(jezeli dotyczy).

W razie odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto wskazanego w § 6 ust. 1 niniejszej
umowy.

Zamawiajacy ma prawo do potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca

wyraza zgode.

Zamawiajacy pisemnie powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich zaptaty w terminie 3 dni

roboczych od dnia przekazania wezwania w formie e-mail i w formie pisemnej w przypadku za$ braku zaptaty w
wyznaczonym terminie potrgcenia mogg by¢ dokonywane przez Zamawiajgcego w sposob okreslony w ust.3.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przenoszgcego zastrzezone kary umowne.
Kary umowne podlegajg kumulacji do wysokosci 30% wynagrodzenia brutto okreslonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy.

§8

1. W przypadku niedostarczenia biletu (biletow) zgodnie z zamdéwieniem, w terminie ustalonym przez strony, nie wystawienie
biletu w terminie umozliwiajgcym odbycie podrézy, dostarczenie biletu niezgodnego z zaplanowang przez Zamawiajacego
trasg i/lub datg podrdzy, dostarczenie biletu z nieaktualng rezerwacja miejsc, nieprawidtowymi danymi osobowymi pasazera
lub w miejsce inne niz wskazane przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy wniesie reklamacje i naliczy Wykonawcy kary umowne
wynikajace z niniejszej umowy. Przez reklamacje rozumie sie pisemny (w formie elektronicznej) opis przedmiotu reklamacji
wraz z uzasadnieniem przedtozony osobie wyznaczonej przez Wykonawce.

2. Termin na ztozenie przez Zamawiajgcego reklamacji wynosi 4 dni robocze od zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa

w ust. 1.

Al. Ractawickie 14 | 20-950 Lublin | tel. +48 81 445 41 59 | dzp@kul.pl | www.kul.pl



KATOLICKI =
UN'WLEURBSEVLTS"IE('E = Dziat Zamdéwien Publicznych i Zakupéw
JANA PAWLA I

3. W sytuacji, gdy Wykonawca nie jest w stanie dostarczy¢ w wyznaczonym terminie przedmiotu zamdwienia zgodnego z
opisem zawartym w Zatgczniku nr 1 do umowy lub jego witasciwego odpowiednika, Zamawiajgcy ma prawo do nabycia
towaru poza obowigzujgcg umowsa i obcigzenia kosztami zakupu Wykonawcy.
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia przedmiotu zamoéwienia dostarczonego w sposéb niewtfasciwy
lub niezgodny z przestanym zamodwieniem.
5. Koszty reklamacji ponosi Wykonawca.

89
1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ mozliwo$¢ natychmiastowego kontaktowania sie przedstawicieli Zamawiajgcego za
pomoca telefonu, faksu i poczty elektronicznej poprzez posiadanie min. 2 odrebnych linii telefonicznych, a takze poprzez
posiadanie adresu e-mail, podanych ponizej:
0 g (=1 =1 o o T I PSSP
(g (=1 =1 o o U I 2 SRS
(L (=1 =1 o o U I PSSP
S FAKSUL it
- AArES @Ml weiiiiiiee e e
2. Wykonawca zobowigzuje sie wyznaczy¢ co najmniej trzy osoby zdolne do wykonania przedmiotu zamdwienia zatrudnione
na umowe o prace, posiadajace co najmniej 2 letnie doswiadczenie na stanowisku kasjera lotniczego, wskazane z imienia
i nazwiska do kontaktow z przedstawicielem Zamawiajgcego oraz bedacych odpowiedzialne za sprawy Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)
4. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie Wykonawca wyznacza:
(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)
5. Ewentualna zmiana oséb wskazanych w ust. 2 moze nastgpi¢ wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego pod rygorem
niewaznosci, o ile Wykonawca zapewni pracownikdw o kwalifikacjach i doswiadczeniu nie nizszych niz okreslonych w
Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamowienia. Zmiana taka wymaga aneksu do umowy. Wykonawca kazdorazowo na zgdanie
Zamawiajgcego przedstawi dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie wskazanych oséb na podstawie umowy o prace.
6. Zmiana oséb wskazanych w ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu nie stanowi istotnej zmiany umowy i nie wymaga aneksu. Moze
by¢ dokonana na podstawie pisemnego oswiadczenia ztozonego drugiej stronie.

§10

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystgpig istotne zmiany okolicznosci powodujace, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. W takim
przypadku Wykonawca moze zada¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy do dnia
odstgpienia od umowy;

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w formie pisemnej w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o okolicznosciach okreslonych w pkt 1 niniejszego ustepu.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy, jezeli:

1) pomimo uprzedniego 3-krotnego ztozenia pisemnych reklamacji przez Zamawiajgcego — Wykonawca nie wykonuje
ustug zgodnie z warunkami umowy lub zaniedbuje zobowigzania umowne, co potwierdza na piémie upowazniony
przedstawiciel Zamawiajacego;

2) Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje umowe, pomimo wczesniejszego wezwania do zaniechania
naruszen i uptywu wyznaczonego terminu;

3) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na rzecz oséb trzecich bez uprzedniego
uzyskania stosownej, pisemnej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;

4) zostanie wszczete postepowanie upadtosciowe, uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy;

5) nastgpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczegdlnie w razie powziecia wiadomosci o wszczeciu
postepowania egzekucyjnego wobec majatku Wykonawcy;

6) Wykonawca wykonuje umowe niezgodnie z jej warunkami, w szczegdlnosci nie zachowuje wtasciwej jakosci
wykonywanych ustug.

4. Rozwigzanie umowy nastepuje z chwilg pisemnego zawiadomienia Wykonawcy o jej przyczynie.
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5. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe z przyczyn wskazanych w ust. 3 niniejszej umowy z zachowaniem
dwutygodniowego okresu wypowiedzenia. W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego w ten sposéb
Wykonawca ma prawo do otrzymania wynagrodzenia za ustugi rzeczywiscie wykonane do momentu ustania jej
obowigzywania. W tym przypadku Wykonawca nie ma prawa dochodzenia odszkodowania z powodu niewykonania
pozostatej czes$ci umowy. Rozwigzanie umowy w ten sposéb uprawnia Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych z
powodu rozwigzania umowy z winy Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

6. W razie razacego niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, Zamawiajacemu przystuguje
prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, z zachowaniem prawa do dochodzenia odszkodowania
przenoszacego wysokos$¢ kar umownych zastrzezonych w niniejszej umowie, az do petnego zaspokojenia.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w kazdym czasie bez prawa
Wykonawcy do zgdania odszkodowania w przypadku dopuszczenia sie przez Wykonawce przy wykonywaniu umowy
przestepstwa lub wykroczenia.

8. W przypadku rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie jedynie za ustuge
zrealizowang do dnia rozwigzania umowy.

9. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, Wykonawca w terminie 7 dni musi zwrdéci¢ Zamawiajgcemu wszystkie
materiaty i dokumenty jakie posiada w zwigzku z wykonywaniem umowy.

10. O rozwigzaniu umowy Zamawiajacy informuje Wykonawce fax-em i/lub e-mailem, potwierdzonym pisemnie listem
poleconym. Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ma obowigzek potwierdzenia otrzymania wiadomosci. Datg
rozwigzania umowy jest data nadania faksu, e-maila dotyczacego jej rozwigzania.

§11
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastgpic¢ za zgodg obydwu Stron w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci w sytuacjach opisanych w ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania nastepujacych zmian zawartej umowy oraz okresla warunki takich zmian w
zakresie:

1) zmiany wiasciwych przepisdw prawa, a tym samym konieczno$cig dostosowania tresci umowy do aktualnego stanu

prawnego;

2) wystgpienia zdarzen sity wyzszej, jako zdarzen zewnetrznie niemozliwych do przewidzenia i niemozliwych do

zapobiezenia;

3) przewiduje sie zmiane wynagrodzenia w przypadku ustawowej zmiany podatku VAT. Zmiana ustawowe] wysokosci VAT
powoduje odpowiednig zmiane wynagrodzenia od daty wprowadzenia zmiany. Podatek w nowej wysokosci dotyczy
tylko niezrealizowanej czesci zamdwienia;

4) terminu, w przypadku o ktérym mowa w § 5 ust. 3 oraz § 11 ust. 3 Umowy;

5) zmiane w sposobie realizacji zamowienia polegajgcg na zmianie osdb wspdtpracujgcych przy realizacji zamowienia pod
warunkiem, ze ich uprawnienia, potencjat ekonomiczny, wykonawczy i doswiadczenie nie sg gorsze od tych, jakie
posiadajg podmioty zamieniane. Zmiany te mogg nastgpic z przyczyn organizacyjnych.

3. W przypadku wydtuzenia terminu obowigzywania umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 3, Zamawiajgcy wskazuje, ze w
sytuacji zaistnienia zmian majacych wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce dopuszczalnym jest
wprowadzenie zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, jedynie w przypadku zaistnienia zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2215).

4. Zmiana wysokosci wynagrodzenia mozliwa jest jedynie w przypadku wydtuzenia terminu obowigzywania Umowy oraz w
sytuacji zaistnienia zmian majgcych wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce, z zastrzezeniem ust. 5.

5. Zmiana wysokosci wynagrodzenia nie moze prowadzi¢ do uchybienia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych w § 1 Umowy
w zakresie zapewnienia Zamawiajgcemu stosowania minimalnych cen dostepnych w danym terminie z zachowaniem
wymaganego standardu podrozy.

6. Ponadto, Zamawiajgcy dopuszcza nastepujace istotne zmiany tresci umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy zgodnie z dyspozycjg art. 144 ust. 1 pkt.2, pkt. 3, pkt.4, pkt.6 ustawy Pzp.

7. Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajgcy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w okresie obowigzywania umowy,
zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

8. Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej oraz oséb biorgcych udziat w realizacji umowy ktérejkolwiek ze
stron umowy nie stanowi zmiany jej tresci i nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy. Strony zobowigzujg sie do
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informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-prawnej, o zmianie adresu lub osdéb. W przypadku
zaniechania obowigzku, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim, poczytuje sie, ze wszelkie doreczenia i powiadomienia
skierowane pod dane teleadresowe, podane w niniejszej umowie uwaza sie skuteczne.

9. Kazda ze Stron obowigzana jest do powiadomienia na pismie drugiej strony o kazdej zmianie danych teleadresowych, jaka
nastagpi w trakcie obowigzywania niniejszej umowy. W przypadku zaniechania obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, poczytuje sie, ze wszelkie doreczenia i powiadomienia skierowane pod dane teleadresowe podane w niniejszej
umowie uwaza sie skuteczne.

§12
1. W sprawach nie uregulowanych w umowie maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2019 r.

poz. 1145, 1495) i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.).
2. Niniejsza umowa poddana jest wtasciwosci prawa polskiego

§13
W razie zaistnienia sporu sgdowego, strony poddajg jego rozstrzygniecie wtasciwemu rzeczowo sadowi w Lublinie.

§14
Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§15
1.Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
2.Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czesc.

Wykonawca Zamawiajacy
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